
CÔNG TY TNHH KINH DOANH XUẤT NHẬP KHẨU DIÊN KHÁNH
ĐỊA CHỈ: 37 BẾ VĂN CẤM, TÂN KIỂNG, QUẬN 7, TPHCM.
HOTLINE: 09 2115 2115.

CHÍNH SÁCH CỘNG TÁC VIÊN

Kính gửi Cộng Tác Viên
Cảm ơn Cộng Tác Viên đã quan tâm đến sản phẩm của DK Harvest và xin trân trọng gửi đến Cộng
Tác Viên chính sách mới sẽ được áp dụng từ ngày 01/09/2023 như sau:

1. SẢN PHẨM VÀ HOA HỒNG CHO CỘNG TÁC VIÊN
- Áp dụng cho tất cả sản phẩm được kinh doanh bởi DK Harvest.
- Hoa hồng là 15% trên tổng giá trị đơn hàng (chưa bao gồm phí vận chuyển và thuế VAT).
- Phí vận chuyển ưu đãi: DK Harvest hỗ trợ 30.000đ cho đơn hàng từ 150.000đ

Trường hợp khác, vui lòng liên hệ ZALO 09 2115 2115 để xác nhận PHÍ SHIP trước khi báo
khách. Hoặc CTV tự kiểm tra bằng app Viettel Post.

2. CÁCH THỨC BÁN HÀNG
● Miễn phí đăng ký cộng tác viên.
● Không cần nhập hàng, dự trữ hàng.
● Không cần lo đơn vị vận chuyển.
● Không cần đóng hàng, sản phẩm luôn sẵn số lượng.
● DK Harvest cam kết cung cấp đầy đủ giấy chứng nhận VSATTP, kiểm nghiệm phân

tích, công bố sản phẩm.

Bước 1: Đăng ký CỘNG TÁC VIÊN (CTV) trên website: dkharvest.com sẽ có được URL.
Bước 2: Sau khi có khách đặt đơn trên URL, CTV sẽ nhận được mail, lúc này CTV sẽ sao chép
MÃ ĐƠN HÀNG gửi cho Admin DK Harvest (09 2115 2115) để ghi chú ưu đãi phí ship.
Bước 3: Khi đơn hàng được giao thành công, hoa hồng sẽ được tính cho CTV và sẽ được DK Harvest

thanh toán vào ngày 05 - 10 hàng tháng.

Ví dụ: Khách A đặt hàng thành công trên URL của cộng tác viên B.
Hệ thống gửi mail cho cộng tác viên B gồm: mã đơn hàng, ngày đặt,
tổng tiền,...Từ đây cộng tác viên B sẽ sao chép MÃ ĐƠN HÀNG này
gửi cho admin DK Harvest để được ghi chú (phí ship ưu đãi đặc biệt).

Ghi chú: Order Number : mã đơn hàng
Order Date: ngày đặt đơn
Referral Amount: tiền hoa hồng



3. HÌNH THỨC THANH TOÁN HOA HỒNG
- DK Harvest sẽ gửi bảng đối soát thông tin đơn hàng và xác nhận với CTV trước

02 ngày.
- DK Harvest sẽ thanh toán hoa hồng cho cộng tác viên từ ngày 05 - 10 hàng tháng

thông qua tài khoản ngân hàng/ví momo của CTV đã đăng ký.
- Trao đổi thông qua kênh Zalo: DK Harvest Official (09 2115 2115).

4. CHÍNH SÁCH VẬN CHUYỂN VÀ PHÍ VẬN CHUYỂN
- Cách 1: vận chuyển đến CTV, sau đó CTV tự vận chuyển cho khách hàng (DK

Harvest hỗ trợ phí ship vận chuyển 2% trên tổng giá trị đơn hàng thực tế)
- Cách 2: vận chuyển trực tiếp đến khách hàng, sau đó chuyển tiền chênh lệch cho CTV

hàng tháng.

5. THỜI GIAN GIAO HÀNG
DK Harvest sẽ xử lý đơn hàng trong vòng 12 giờ ngay khi xác nhận đơn hàng.
Thời gian vận chuyển tùy thuộc vào địa chỉ của quý khách hàng và đơn vị vận chuyển thứ 3
(Viettel Post).
Thời gian giao dự kiến:

● TP.HCM: trong vòng 1 - 2.
● Tỉnh/thành: trong vòng 2 - 4 ngày.

Lưu ý thời gian giao hàng dự kiến phụ thuộc vào địa chỉ và vận chuyển bên thứ 3 (Viettel Post)

6. CHÍNH SÁCH HÀNG HÓA VÀ ĐỔI TRẢ
- Đảm bảo hàng hàng mới, giấy tờ chứng nhận đầy đủ, sản phẩm còn nguyên bao bì nhãn
mác, hạn sử dụng luôn còn hơn 3/4 thời gian sử dụng.
- Sản phẩm không bị hư, hôi dầu, mối mọt hoặc nấm mốc; đổi trả hàng lỗi, hư hỏng miễn phí.
- Đổi trả hàng hư hỏng trong vòng 07 ngày, trường hợp quá thời gian DK Harvest không giải
quyết.

7. CHÍNH SÁCH THƯỞNG THÊM CHO CỘNG TÁC VIÊN
Hoa hồng theo tháng:

Doanh số Hoa hồng được hưởng

3 triệu – 8 triệu 1%

8 triệu – 12 triệu 2%

Trên 12 triệu 3%

8. THÔNG TIN HÌNH ẢNH VÀ GIẤY TỜ BÁN HÀNG HIỆU QUẢ
Mọi thắc mắc và hỗ trợ xử lý đơn hotline (zalo): 09 2115 2115




